www.kloster-ensdorf.de

KLOSTER

ENSDORF

Ablauf Streitschlichterschulung

Zeiten
1.Tag
11:30 Anreise — Hausflhrung (Koffer im MZR o. Stiiberl)
12:00 Speisesaaleinfiihrung
12:15 Essen
12:45/ 13:00 Zimmer beziehen
14:30 Kaffee/Kuchen
15:00 - 18:00 Kurseinheit:
Kommunikation & Gesprachsfiihrung
18:00 Abendessen
19:00 -20:30 Kurseinheit:
Konfliktanalyse & Vertiefung Kommunikation
2.Tag
8:15 Frihstiick
9:00-12:00 Kurseinheit:
Interventionstraining / Deeskalationsiibungen
12:15 Mittagessen
Freizeit
14:30 Kaffee/Kuchen
15:00 - 18:00 Kurseinheit:
Das Schlichtungsgesprach
18:00 Abendessen
3.Tag
8:15 Frihstick
9:00-10:30 Kurseinheit:

10:30

Ubungen zum Schlichtungsgesprich,
Zertifikate, Kursabschluss
Abreise



